
Reklamační list / Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy 

Kuma.cz s.r.o. IČO: 06919499 – Provozovna: T.G. Masaryka 788, Tachov, 34701 

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Adresa: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Telefon: ……………………………………………….       E-mail: …………………………………………………………………………… 

Číslo účtu: ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

SWIFT/BIC: …………………………………………         IBAN: ….………………………….…………………………………………….… 

 

Číslo objednávky: ………………………………..               Datum reklamace/Odstoupení: ……………………………….. 

Datum Prodeje: …………………………………..             Sériové číslo (pokud produkt má): ……………………………,, 

Název produktu: …………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Popis závady / Důvod odstoupení: ………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Chcete zboží reklamovat:   ANO / NE                  nebo                                  vrátit:        ANO / NE     

Obsah balení: ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Datum a podpis: …………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Upozornění:  

- Zboží k reklamaci prosíme předávejte vždy kompletní včetně příslušenství, předejdete tak prodloužení doby reklamace 

- Balík označte na viditelném místě nápisem REKLAMACE 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Vyplní obchod! 

Datum přijetí: ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Vyjádření / Vyřízení: ……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

Datum vyřízení: …………………………….                                                                     Podpis:…………………………….. 


